
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Notre objectif pour assurer la compétitivité mais aussi 

la productivité du produit Super Puma est d’avoir un 

ratio :  

 

Pour cela il a fallu comprendre dans un premier temps 

pourquoi ce ratio n’était pas celui qu’on espérait, puis 

de mettre en place des solutions :  

• Mettre en place des opérations spécifiques : de 

routine, d’améliorations ou de non-conformité 

• Etablir un bouton Break dans MES 

TEMPS DE TRAVAIL  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vous l’aurez compris, ici il est sujet de suivi de la 

performance, de compétitivité et de productivité ! 

Pour cela l faut dans un premier temps mesurer nos 

données, les comprendre, puis les transformer en 

choisissant les bonnes méthodes pour que l’on puisse 

assurer les résultats. Et enfin pérenniser en assurant la 

performance sur le long terme. Voici les maitres-mots 

de notre équipe.   

        

 

 

CONCLUSION  

Temps Initial : prévu par la 

préparation TI 

TR 

TP 

Temps Réel : lorsque 

l’opérateur démarre 

l’opération jusqu’à l’arrêt de 

celle-ci 

Temps Potentiel : une 

journée de travail est 

d’environ 7h30 par jour et 

par opérateur 

LES VALEURS ACQUISES 

Persévérance 
Collaboration 

Respect 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

LE PROCESSUS DE PRODUCTION 
  

 

  Il existe trois étapes principales dans le processus de 

production industriel.  

 Le MCA (Major Component Assembly) permet 

d'assembler les éléments principaux de la structure. 

 La FAL (Final Assembly Line) assure le reste de la 

production : cheminement des harnais électriques, 

montage des boites de transmissions … 

 La FL (Flight Line) teste au sol et en vol 

l’hélicoptère.   
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Airbus Helicopters est le premier constructeur 

d’hélicoptères civils au monde ainsi que un des principaux 

fournisseurs d’hélicoptères militaires. Il employait, au 31 

décembre 2022, plus de 21 000 personnes dont 8 100 

employés (hors sous-traitants) sur le site de Marignane 

 

 

 
    employés à Marignane 

 

Pendant 6 mois, j’ai été stagiaire dans le secteur 

Operations ED et plus précisément au sein du Super 

Puma and KUH Products Operation Control EDXSC en 

tant que Data Analyst Business.  

 

 

Le Super Puma fait partie des moyens-lourds 

hélicoptères qui propose deux machines civiles le H215 

et le H225, qui ont également leur version militaire. Voici 

quelques caractéristiques de cette machine :  

 

AIRBUS HELICOPTERS 

Un EVM (Earn Value Management) permet de visualiser 

l’avancement d’une machine en fonction des coûts qui lui 

sont associés par étape de production. En théorie trois 

courbes sont présentées : 

- la valeur du travail prévu (Budget Cost of Work 

Scheduled) c’est-à-dire le budget  

- la valeur des dépenses réelles (Actuals Cost of 

Work Performed) 

- la valeur du travail effectué (Budget Cost of 

Work Performed) en d’autres termes 

l’avancement de la machine dans la production 

Nous avons ensuite décidé de concaténer les trois 

courbes en une seule dont les points seront répartis en 

quatre zones (rouge, jaune, orange, verte) : 

 

 
Figure 2: EVM simplifié 

L’axe des abscisses représente les opérations et l’axe 

des ordonnées le coût. Pour l’interprétation, si un point 

est loin de l’origine alors le delta théorique et réel est 

important ce qui n’est pas une bonne situation. Cet outil 

va améliorer les suivis financiers et donc la 

compétitivité.   

 

EARN VALUE MANAGEMENT 

8 144 21 000 

employés à AH 

Figure 1 : Etapes de production Super Puma 

LE SUPER PUMA 

Le bureau d’étude 

conceptualise une 

opération 

Les 

techniciens 
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