Réunion Collectif « Territoires Aidants » Territoires

Jeudi 9 février 2023, 14h-16h30, a la Mutualité Frangaise (Gap) AIDANTS

w 16 participants (voir liste d’émargement et tableau en derniere page)

@ Objectifs : = Interconnaissance

= Revenir sur les fondamentaux du Collectif : qui fait quoi, analyser, coordonner, communiquer...

=» S’organiser pour I'année 2023 : quel fonctionnement pour notre réseau ?

1 Temps d’interconnaissance : « speed meeting » en groupe de 3, 2 minutes par personne (2 sessions)

A noter : La Caisse Commune de Sécurité Sociale 05, I'association Vivre sa Vie Chez Soi (VVCS) et La Ligue Contre le Cancer nous rejoignent dans la démarche
« Territoires Aidants » !



’ Retour (partiel) sur le questionnaire bilan « 1 an de Territoires Aidants » :
= 16 réponses
Une large majorité se prononcent pour des réunions tous les 2 mois environ
100% ok sur les objectifs de notre démarche Territoires Aidants
Davantage de confusion sur I'articulation des différentes réunions (du Collectif, des groupes de travail...)

9 partenaires ont développé de nouveaux projets a la suite de leur rencontre/échanges dans le cadre de Territoires Aidants

Le Wiki n’est quasiment plus renseigné, peu consulté, trop chronophage

>
>
>
>
=» 8 partenaires ont déclaré avoir accueilli de nouveaux proches aidants a la suite de nos actions partenariales
>
=» 12 partenaires ont déclaré étre favorables a un agenda des actions des partenaires

>

Vos attentes, les chantiers prioritaires selon vous :




3 2 ateliers de cogitation en sous-groupes : chaque groupe travaille 20 minutes sur chaque atelier avec un rapporteur « fixe ».

® Atelier1:

e Atelier 2 :

Se coordonner
= Comment coordonner l'existant ?
= Comment mieux communiquer entre nous ? communiquer sans se noyer... !
= Comment mieux se connaitre ?
= Comment avoir une vision d’ensemble, claire et exhaustive des offres de I'aide aux aidants 05 ?
= Comment repérer tous les acteurs du champ de I'aide aux aidants ?
= Comment poursuivre le travail engagé grdce au Guide de I’Aidant et aller plus loin ?

= Avant de pouvoir analyser I’offre existante et pouvoir renforcer la coordination et I"articulation de tous les acteurs = quelles étapes
sont prioritaires ?

Notre fonctionnement en 2023 :
= Comment organiser nos séances de travail en 2023 ? (groupes de secteurs, thématiques, pléniére annuelle, autres... ?)
= Comment structurer nos réflexions ?
= Comment organiser notre présence sur le territoire ?
= A qui sont ouvertes ces instances de travail et de réflexion ?

= Comment choisir nos priorités ?




4 Synthése collective des ateliers

ATELIER 1 : Comment se coordonner ?

Idées

Objectifs

Etapes de mise en ceuvre

Créer une plateforme numérique Territoires
Aidants (avec cartographie, recherche par
structure, par thématique, par activités, par mot
clé, agenda des actions...)

Centraliser toute I'information !
Porte d’entrée unique pour les proches
aidants et les professionnels

Projet en cours de discussion avec le Département des
Hautes-Alpes et avec Ma Boussole Aidants

Créer un groupe whatsapp « Territoires
Aidants »

Echanger sur les actualités de chacun, les
nouveautés...

uniquement 1 personne administratrice qui poste des
infos pour ne pas polluer tout le monde avec des
notifications incessantes !

Créer des flyers Territoires Aidants

Disposer d’un outil de communication
pérenne pour mieux nous faire connaitre

--- a déterminer

Page Facebook Territoires Aidants

Déterminer le contenu et la charte
éditoriale

--- a déterminer

Guide de I'Aidant : assez accessible pour grand
public ? trop dans un « entre soi » ?

Améliorer la prochaine édition du Guide

Solliciter le retour des proches aidants

Plan de communication annuel

Se faire connaitre, communiquer sur les
offres de soutien et d’accompagnement,
parler des aidants...

- RAM 05 : création d’un temps régulier autour
des aidants

- Démarcher d’autres radios

- Planifier régulierement des articles dans les
médias : portraits d’aidants, actu...

Création d’un document unique pour centraliser
les infos : agenda, newsletter, gazette ?

- Centraliser, se tenir informés, mieux se
connaitre...

- A destination du réseau, des
professionnels mais aussi des proches
aidants

- Collecter les infos de chacun : document
partagé a saisir par les partenaires + relance,
veille et compilation par Solenn

- Périodicité trimestrielle

- Soutien stagiaire ?




Améliorer le repérage des acteurs

Donner plus de visibilité au réseau
Territoires Aidants

- Communiquer vers les mairies, les
communautés de communes, annuaires des
associations...

- Intervenir aupres des professionnels et futurs
professionnels du médico-social, CPTS...

ATELIER 2 : Notre fonctionnement du Collectif Territoires Aidants en 2023 ?

Idées

Objectifs

Etapes de mise en ceuvre

Travailler par secteur dans nos travaux / Porter
une réflexion adaptée a chaque secteur

Mieux communiquer et intervenir dans
chaque secteur de facon adaptée

Réaliser un état des lieux géographique des actions
Définir des « zones blanches », dépourvues ou moins
pourvues d’actions

Désigner un référent « Aidant » par territoire

Connait le territoire et ses problématiques
Est repéré par les acteurs locaux

Est porte-parole du groupe

Etre présent sur tout le département :
maillage territorial

Faire remonter des besoins, des
problématiques

Faire du lien avec les CPTS, CCAS, MDS, Maisons France
Service, MSAP, DAC...

Faire du lien avec les acteurs locaux identifiés (faire
jouer les liens déja existants des membres de
Territoires Aidants)

Planifier toutes nos réunions sur I’année : dates
et thématiques

Donner de la visibilité a nos réunions
Pouvoir travailler les themes avant la
réunion

1 fois par semestre dans un premier temps

Varier les lieux de réunions Territoires Aidants
dans différents endroits du département

Permettre une plus grande participation
des acteurs locaux, quel que soit le
territoire

Renforcer I'interconnaissance

Recenser les lieux d’accueil possibles dans les
territoires

Trouver des boulangeries proposant des chouquettes !
Organisation de covoiturage entre nous (pour encore
mieux se connaitre !)

Voter pour prioriser un certain nombre de
thémes a travailler durant I'année

Travailler par étapes
Fixer nos priorités et structurer nos
réflexions

Choix et vote des thémes

Faire des sous-groupes par themes

Relier les themes a des secteurs et a des référents
territoriaux




5

% Les priorités :

Ce qu’on a décidé :

- Création d’'un document qui centralise les infos de chacun : proposition d’un agenda trimestriel (voire d’'une newsletter, a revoir ensemble).
Objectif : que chacun envoie/dépose ses informations par semestre
Qui : Solenn travaille sur des propositions et un modele d’organisation pour centraliser les infos

- Organiser une premiére réunion de secteur (priorité secteur Communauté de Communes Sisteronais Bliech car nous semble moins bien pourvue)
Obijectifs : interconnaissance, structurer et faire vivre des dynamiques territoriales, état des lieux des offres et acteurs sur ce secteur = permettre
aux acteurs d’'un méme secteur géographique d’échanger sur leurs pratiques, leurs problématiques, leurs besoins...mais également d’échanger sur
les actualités de chacun et pourquoi pas de mener des projets communs.

Qui ? avec des membres Territoires Aidants et I'ensemble des acteurs opérationnels de ce secteur impliqués dans I'accompagnement social,
médico-social ou sanitaire des personnes agées ou en situation de handicap et de leurs aidants (liste des invités a construire ensemble dans un
document partagé).

Comment : création d’un document partagé pour que chacun puisse alimenter, proposer des contacts : a chacun de s’en saisir !

Contenu de la réunion de secteur a valider ensemble prochainement

- Recontacter la RAM et autres radios pour mettre en place une émission réguliére sur les aidants
Objectif : parler et faire parler des aidants
Qui : Solenn voit avec Sophie Allec dans un premier temps, pour le lien avec la RAM

* On garde sous le coude :

- Visites chez les uns et les autres, pour mieux se connaitre

- Groupe whatsapp

- Déterminer charte éditoriale page Facebook

- Créer des flyers TA

- Vote thématiques prioritaires

- Désigner un « référent aidant » par secteur

- Planifier nos dates de réunions a I'année (avec des thématiques annoncées)



Les participant.e.s :

Manon Hareaut

Responsable Actions Prévention Santé

Mutualité Francaise Alpes du Sud

Frangoise Torres

Chargée de mission protection majeurs vulnérables

Département des Hautes-Alpes

Véronique Filippi

AS a domicile

Indépendante

Sophie Allec Présidente Association Tiss’ages (Embrun)
Catherine Wegner Deboes Ergothérapeute VVCS
Béatrice Clary Chargée offre globale de service CCSS 05

Jennifer Bonnier

Chargée d’intervention sociale

Malakoff Humanis

Philippe Burtschell

Chargé de développement

APF France handicap

Ingrid Papin Berkhout

Responsable et coordinatrice Nord Plateforme des
Aidants, Responsable Accueil de Jour

Fondation Edith Seltzer

Matthieu LeFloch Responsable départemental 04/05 Siel Bleu
Tom Garrigues Coordinateur d’équipe et de projet Unis Cité
Véronique Eliot Déléguée départementale UNAFAM 05
Mohammed Nedjar Délégué adjoint UNAFAM 05

Claire Voltz

Coordinatrice et animatrice

Ouort de Bénévent

Maurice Leroy

Délégué départemental

France Parkinson

Aurélie Antonienko

Coordinatrice

France Alzheimer

Solenn Quéméré

Référente Territoires Aidants

Fondation Edith Seltzer

MERCI a toutes et tous !




